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สำนักงานมหาวิทยาลัย 
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วิสัยทัศน ์
 

 

เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการ การประสานงาน และการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ  
 
 
 

พันธกิจ 
 

สนับสนุนการบริหารจัดการ ประสานงานและให้บริการโดยใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓ 

 
 

ปรัชญา 
 

บริการด้วยไมตรีจิต ทุกภารกิจจากใจเรา 
 
 
 

ปณิธาณ 
 

ผสานใจให้บริการ สนับสนุนการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
 

สภาพแวดลอ้มภายใน (Internal Environment) 
 

จุดแข็ง (Strength) 
๑. ทำงานเป็นทมี  
๒. การปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่น ถูกต้อง รวดเร็ว ตามระเบียบและขั้นตอน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทกุข้ันตอน  
๓. บุคลากรมคีวามรู้ ความสามารถ รองรับนโยบายและภารกิจของมหาวิทยาลัย ไดห้ลากหลาย และมีประสทิธิภาพ  
๔. จิตบริการและมีความรับผิดชอบต่องาน  
๕. มีการนำระบบเทคโนโลยมีาใช้เพือ่ลดระยะเวลาในการทำงาน  

 
จุดอ่อน (Weakness) 
๑. ปัญหาการสือ่สารของบุคลากรในองค์กร  
2. มาตรฐานการตรวจหนังสือไมเ่ป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
๓. ขาดความรู้เชิงลึกด้านกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวขอ้งกับการปฏิบัติงาน  
4. ขาดทักษะด้านภาษาต่างประเทศ  
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สภาพแวดลอ้มภายนอก (External Environment) 
 

โอกาส (Opportunity)  
๑. ได้รับมอบหมายภารกิจของมหาวิทยาลยัที่หลากหลาย ทำให้ไดเ้รยีนรู้งานใหม่ และมีประสบการณ์การทำงานมากยิ่งขึ้น  
๒. ได้รับโอกาสในการเข้าอบรมทั้งใน/นอก องค์กร สามารถสร้างเครอืข่ายในการพฒันางาน/องค์กร 
๓. มีหน่วยงานรองรับระบบและพฒันาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของหน่วยงาน  
๔. บุคลากรมสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ  
 
อุปสรรค (Threat) 
๑. ระบบเครอืข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ อุปกรณ์ โสตทัศนูปกรณม์ีคณุภาพทีไ่ม่รองรับกับการปฏิบัติงาน 
๒. ภาระงานพิเศษและเร่งด่วน ส่งผลกระทบให้งานประจำไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้  
๓. กฎระเบียบ ข้อบังคบั ส่งผลให้การปฏิบัติงานขาดความคลอ่งตัว  

 


